Neden hastaneye gidilir?
Asagidaki durumlarda hastaneye gidersiniz

e Bir uzmana muayene olmak igin,
e Arastirma igin,
e Hastanede yatmak icin.

Bu genellikle aile hekiminizin sevk etmesiyle
olur.

Acil yardim?
Hayati, acil tibbi yardim icin acil servise
basvurabilirsiniz.

Cok acil durumlarda 112'yi arayin,
sonrasinda ambulans sizi gelip

alacaktir.

Hastanede ne odersiniz?

Hastanede odeme yapmazsiniz. Fatura, posta
veya e-posta yoluyla evinize gonderilir.
Faturada, sizin cdemeniz gereken miktar
belirtilir.

Nerede?

Ambulansla gitmeniz harig, hangi hastaneye
gideceginizi kendiniz secersiniz.

Gent'te 4 hastane vardir:

e AZJan Palfijn
www.janpalfijn.be

e« AZ Maria Middelares
www.mariamiddelares.be

e« AZSint-Lucas
www.azstlucas.be

o Universitair Ziekenhuis Gent
www.uzgent.be
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Hastaneye giderken yaniniza almaniz
gerekenler?

Kimlik kartiniz, kids-1D veya ISl+kaart,
o Hastalik sigortasi etiketi,

e Varsa hekiminizden bir sevk mektubu,
e Kullandiginiz ilaclarin listesi,

e \Varsa hastanede yatis sigortasi belgeniz.

Cok fazla odemeyin

> [ki kisilik veya daha biyiik bir oda secin.
Tek kisilik bir odada, oda ve bakicricin ekstra
licret 6dersiniz. Bu blyiik meblaglar olabilir. iki
veya daha fazla kisilik odada ek tcret
odemezsiniz.

> Hastanenin sosyal servisiyle iletisime gecin.
Yatisiniz oncesinde veya sirasinda sosyal
hizmetlere basvurun. Hastane sosyal hizmet
uzmanlari, 6denekler ve avantajlar icin
basvuruda bulunmaniza yardimci olacaktir.
Ayrica servis sizin icin OCMW ile iletisime
gecebilir.

> Faturanizi saglik sigortaniza kontrol ettirin.
Saglik sigortaniz faturanizi kontrol eder, bu
sekilde fazla ddeme yapmadiginizdan emin
olursunuz.

> Hastane yatig sigortanizla iletisime gegin.
Hastanede yatis sigortaniz varsa bu sigorta
masraflarinizin buyuk bir bolumuna karsilar.
Daha fazla bilgi icin sigortaniza basvurun.
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11. Ziekenhuis

Waarvoor naar het ziekenhuis?
Je gaat naar het ziekenhuis voor

e Een consultatie bij een specialist,
e FEen onderzoek,

e Een opname.

Dat gebeurt meestal op doorverwijzing van je
huisarts.

Dringende hulp?

Voor levensnoodzakelijke, dringende medische
hulp kun je terecht op de spoeddienst.

In heel dringende gevallen bel je het nummer
112, waarna de ziekenwagen je komt halen.

&

Wat betaal je?

Je betaalt niet in het ziekenhuis zelf. Je krijgt de
rekening thuis met de post of via mail. Op de
rekening staat wat je zelf moet betalen.

Waar?

Je kiest zelf naar welk ziekenhuis je gaat, behalve
als je met de ambulance vervoerd wordt.

In Gent zijn er 4 ziekenhuizen:

e AZ Jan Palfijn
www.janpalfijn.be

e AZ Maria Middelares
www.mariamiddelares.be

e AZ Sint-Lucas
www.azstlucas.be

e Universitair Ziekenhuis Gent
www.uzgent.be

Wat neem je mee?

Je identiteitskaart, kids-ID of Isi+kaart,

Een klevertje van het ziekenfonds,

Een doorverwijsbrief van je arts, als je die hebt,

Een lijst van medicatie die je neemt,

Een bewijs van je hospitalisatieverzekering, als
je die hebt.

Betaal niet te veel

> Kies een kamer voor twee of meer personen.
In een éénpersoonskamer betaal je extra kosten
voor de kamer en voor de zorgverlener. Dat
kunnen grote bedragen zijn. In een kamer voor
twee of meer personen betaal je geen extra
kosten.

> Contacteer de sociale dienst van het
ziekenhuis.

Ga voor of tijdens je opname naar de sociale
dienst. De sociaal werkers van het ziekenhuis
helpen je om tegemoetkomingen en voordelen
aan te vragen. De dienst kan ook voor jou contact
opnemen met het OCMW.

> Laat je factuur nakijken door je ziekenfonds.
Het ziekenfonds controleert de factuur, zodat je
zeker niets te veel betaalt.

> Contacteer je hospitalisatieverzekering.

Heb je een hospitalisatieverzekering? Die betaalt
een groot deel van je kosten terug. Vraag meer
info bij je verzekering.
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