Why should you see a dentist?

In order to keep your teeth healthy, you should
have a dental check-up at least once a year.
Should you have a dental problem, the dentist will
take care of it.

Where?
Find a dentist on: www.stad.gent/tandarts

Always book an appointment in advance.

What should you bring?

e Your identity card, kids-ID or Isi+ card,
e Cash oryour bank card,

e Ifyou don't have a valid residence permit: your
medical card or Fedasil documents.

How much does it cost?

For a dental consultation, you will usually pay the
full amount. Afterwards, your health insurance
fund will reimburse a (large) part of it. If you
qualify for preferential reimbursement, the
reimbursement will be higher.

Prices vary depending on the nature of your
treatment, but an average visit to the dentist costs
at least 50 euros (in 2023).

If you need to visit the dentist several times, ask
about the cost of each treatment in advance. That
way, you'll know what to expect.

Your personal contribution for a yearly visit to a
dentist who is ‘geconventioneerd’ (working at fixed
official rates):

As a member of a health insurance 3.50 euros
With preferential reimbursement 0 euros
Under 18 0 euros

(rates in 2023)
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3. The dentist

Want to save on dental care?

e Get a dental check-up at least once a year to
make sure that your health insurance fund will
cover most of the costs.

e Askin advance if your dentist is
‘geconventioneerd’. This means they work at the
official rates. Other dentists may or may not
charge more.

e Ask your dentist to apply the direct settlement
system, so you only have to pay your personal
contribution.

e Ifyou are unable to pay your medical bills, ask
for help at your local OCMW office (Public
Centre for Social Welfare).

Bank holidays and weekends?
During the weekends or on bank holidays, you can
only go to an on-call dentist for emergencies.

You can book an appointment from 9 AM to 6 PM
by calling 09 033 99 69 (1.5 euros per minute in
2023).

Dit is de Engelse vertaling van ‘Wegwijs in de gezondheidszorg’ en bevat identiek dezelfde informatie als de Nederlandse
tekst. Deze vertaling mag enkel verspreid worden met de originele brontekst.
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3. De tandarts

Waarom naar de tandarts?

Om je tanden gezond te houden, ga je het best
minstens 1 keer per jaar op controle bij de
tandarts. Ziet de tandarts een probleem, dan lost
die het op.

Waar?
Vind een tandarts op: www.stad.gent/tandarts

Maak altijd vooraf een afspraak.

Wat neem je mee?

e Je identiteitskaart, kids-I1D
of Isi+kaart,

e Geld of bankkaart,

e Mensen zonder wettig verblijf: je medische kaart
of documenten van Fedasil.

Wat betaal je?

Als je op consultatie gaat, betaal je meestal het
volledige bedrag. Daarna krijg je een (groot) deel
terug van het ziekenfonds. Met een verhoogde
tegemoetkoming krijg je meer terug.

De prijzen variéren per behandeling, maar je
betaalt al snel 50 euro voor een tandartsbezoek (in
2023).

Moet je meerdere keren naar de tandarts? Vraag op
voorhand hoeveel elke behandeling kost, zodat je
weet wat je kunt verwachten.

Je persoonlijke bijdrage voor een jaarlijks
onderzoek bij een geconventioneerde tandarts:

Als lid van een ziekenfonds 3,50 euro
Met verhoogde tegemoetkoming 0 euro
Onder de 18 jaar 0 euro

(tarieven van 2023)

Kosten besparen?

e Ga minstens één keer per jaar op controle. Zo
ben je zeker dat je ziekenfonds het grootste deel
terugbetaalt.

e Vraag op voorhand of je tandarts
‘geconventioneerd’ is. Dat betekent dat de
tandarts met vastgelegde tarieven werkt. Andere
tandartsen rekenen mogelijk meer aan, maar niet
altijd.

e Vraag aan je tandarts om de

derdebetalersregeling toe te passen: dan moet
je enkel je persoonlijke bijdrage betalen.

e Kan je je gezondheidskosten niet betalen? Ga dan
langs bij het OCMW in je buurt.

Feestdagen en weekends?

Tijdens het weekend of op een feestdag kun je
enkel voor spoedgevallen terecht bij de tandarts
met wachtdienst.

Je kunt een afspraak maken tussen 9 en 18 uur, via
09 033 99 69 (1,5 euro per minuut in 2023).

Regie Gezondheid en Zorg | 09 266 35 19 | regiegezondheidenzorg@stad.gent



